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La municipalité de Pléneuf Val-André vient d'apprendre que la création d'une plateforme 
courrier à Lamballe entraînera une réorganisation du service de distribution du courrier et la
délocalisation des facteurs à Lamballe.  

                                        La couverture postale du territoire 

          En 1997 une directive européenne contraint les états membres de l'union à la libération 
totale du marché des services postaux pour janvier 2011. La poste s'est tout d'abord transformée 
en établissement public à caractère industriel et commercial en 1991 puis en société anonyme à 
capitaux publics en 2010. Depuis mars 2020 la caisse des dépôts et consignations est l'actionnaire 
majoritaire du groupe avec 66% des capitaux les 34% restant détenus par l'état (La caisse des dépôts
et consignations est créée en 1816 pour sécuriser l'épargne des Français, elle est placée sous la 
surveillance du Parlement et du Sénat ).

          La poste doit faire face à la concurrence (en particulier européenne) et donc gagner en 
compétitivité. L'effondrement du courrier est l'un des principaux problèmes  (18 milliards de 
lettres en 2008 – 6 milliards en 2023). Il lui faut baisser les coûts, augmenter la productivité, 
conquérir des nouvelles parts de marché à l'international et se diversifier au niveau de 
nouveaux services. Le changement de statut en société anonyme lui permet en particulier de 
lever des fonds privés ( Banque postale et création de la banque privée Louvre).

          Après avoir parlé de la théorie mise sur pied par nos élus au niveau européen, il faut faire face
à la réalité du terrain. Les consommateurs attendent d'avoir les mêmes services que 
précédemment, en particulier conserver des services publics à proximité et à disposition. Ils 
observent que ces services disparaissent ou s'éloignent et sont de plus en plus onéreux. Des 
nouveaux services viendront en concurrence de la poste mais  seront-t-ils  intéressants ? Pour les 
grandes villes peut-être mais pas pour le monde rural . Le choix de fermer le bureau de poste des 
villages et de remplacer ce service par une activité postale à la mairie ou dans le dernier 
commerce du village n'est guère apprécié « si je veux acheter un steak, je ne vais pas chez le 
plombier ».

          La poste est donc une entreprise publique dont une partie seulement des missions est 
d'intérêt général. Le législateur a confié à la poste 4 missions de service public : le service 
universel postal, le transport et la distribution de la presse, l'aménagement du territoire et 
l'accessibilité bancaire. Ouverture, considération, équité, accessibilité, proximité et sens du 
service sont les valeurs de la poste défendues par Monsieur Wahl Philippe, actuel patron de 
l'entreprise publique qui emploie environ 240 000 personnes.

La loi postale de 2010 précise également que La Poste est tenue de maintenir au moins 17 000 
points de contact avec 90% de la population de chaque département ayant accès à un point de 
contact La Poste à moins de cinq kilomètres et vingt minutes en voiture de son domicile. 
L'Arcep est chargée d'évaluer chaque année le coût net de cette mission, afin de fixer la 
compensation due à La Poste. 

L'Etat en 2024,  a décidé pour raison budgétaire de réduire de 50 millions d'euros le budget 
alloué à la présence postale sur l'ensemble du territoire, information annoncée lors du congrès
de l'association des maires ruraux de France. Le PDG de la poste a annoncé que l'année 2025 
connaîtra également une coupe importante.



La poste est le dernier contact avec les services publics dans les zones rurales dont 62% des 
communes ont perdu leurs commerces et un distributeur de billets sur six a disparu en 5 ans. Ces 
nouvelles coupes dans le budget de la poste va entraîner de nombreuses  fermetures, 
l'impression d'abandon va devenir de plus en plus pressant. Ne pas perdre de vue que la 
France est l'un des pays  les plus ruraux de d'Europe. 

Nos dirigeants se sont beaucoup penchés sur les banlieues, des milliards ont été dépensés pour 
terminer en cendres. En traversant la France rurales vous constatez  que les commerces 
ferment les uns après les autres et ne sont pas remplacés. Les villes de 4000 habitants sont 
maintenant touchées,  même les chefs lieux de canton. 

38% des Français vivent en zones rurales, ils seront obligés d'utiliser leur véhicule mais 
attention une voiture électrique (à plus de 30000 euros). Surtout pas de diesel ou d'essence, ne 
roulez surtout pas vos cigarettes... Nous sommes loin de l'Europe des Nations. 

                                                                ANNEXES





Nous vous  avions  adressé un flash information traitant de ce problème le 9 décembre 2023.




